
Preguntas
frecuentes sobre

Jardines

¿Dónde puedo dirigirme para solicitar la reparación de 
un columpio roto de un área de juego? 
Puede dirigirse a EMULSA, que es quien realiza el man-
tenimiento de las áreas de juego existentes en Gijón. 
Sin embargo, es el Servicio de Parques y Jardines del 
Ayuntamiento el que nos proporciona los repuestos 
necesarios para el arreglo de los elementos. 

Hay una fuente en la ciudad que no tiene agua, ¿quién 
se encarga de su reparación?
El Servicio de Parques y Jardines del Ayuntamiento de 
Gijón es quien tiene competencia en esta materia. 
Puede dirigirles una solicitud de forma electrónica, a 
través de la oficina virtual, o de forma presencial en 
cualquiera de los centros municipales repartidos por la 
ciudad. En la siguiente dirección de página web puede 
obtener información de horarios y ubicación de dichos 
centros. Directorio. 

Tengo un árbol junto a mi casa, cuyas ramas están em-
pezando a entrar por la ventana. ¿Dónde puedo diri-
girme para solicitar su poda?
El Servicio de Parques y Jardines del Ayuntamiento de 
Gijón es quien establece una programación de poda 
para la totalidad del arbolado municipal. Puede dirigir-
les una solicitud de forma electrónica, a través de la ofi-
cina virtual, o de forma presencial en cualquiera de los 
centros municipales repartidos por la ciudad. En la si-
guiente dirección de página web puede obtener infor-
mación de horarios y ubicación de dichos centros . 
Directorio.

Hay una plaga de insectos en un árbol de un parque. 
¿Dónde puedo dirigirme para solicitar su tratamiento? 
EMULSA no es competente en control de plagas, a ex-
cepción de las relativas a roedores. Es por ello que 
deberá ponerse en contacto con el Servicio de Parques 
y Jardines del Ayuntamiento de Gijón. Puede dirigirles 
una solicitud de forma electrónica, a través de la oficina 
virtual, o de forma presencial en cualquiera de los cen-
tros municipales repartidos por la ciudad. En la siguien-
te dirección de página web puede obtener información 
de horarios y ubicación de dichos centros.
https://www.gijon.es/es/directorio. 
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